
Аварийные службы 

Районные аварийно-диспетчерские службы 

Объединенная диспетчерская служба 

Кировского района: 262-05-63  

Городские электрические сети: 242-30-22 

Районные аварийно-диспетчерские службы 

городских электросетей 

Кировский и Ленинский районы: 232-07-37 

Ресурсоснабжающие организации 

АО «Ростовводоканал» 

Горячая линия, круглосуточная служба:  

283-17-17 (многоканальный) 

263-43-43 (справочная) 

АО «Теплокоммунэнерго» 

Горячая линия: 274-50-15 

ЛУКОЙЛ-ТТК 

Телефон: 234-97-11 

ООО «ЛУКОЙЛ-Ростовэнерго» 

Телефон: 234-89-44 (круглосуточная диспетчерская служба) 

ОАО "Коммунальщик Дона" 

Телефоны круглосуточной диспетчерской:  

280-82-34  

280-82-35  

http://www.vodokanal.rnd.ru/
http://www.rostovteplo.ru/
http://www.ttk.lukoil.com/main/default.asp
http://rostovenergo.lukoil.ru/ru
http://kommunalshik-dona.com/


ПАО «Газпром газораспределение  

Ростов-на-Дону» 

04 (аварийно-диспетчерская служба) 

251-54-10 

МКП "Ростгорсвет" 

266-81-80, 266-81-90 (круглосуточно) 

 Коммунальное хозяйство 

МУП "ЕИРЦ" (Единый информационно-расчётный центр) 

Телефон: 269-55-12 

Оперативно-Информационный 

Диспетчерский Центр (ОИДЦ-«05») 

05 (многоканальный) 

240-80-56 (приёмная) 

244-25-98, 244-26-91, 244-26-64 

ГУП РО "ИВЦ ЖКХ" 

Справочная служба: 251-78-22 

ОАО "Чистый город" 

Телефон горячей линии: 218-11-11 

Приёмная: 268-88-38  

Экстренные службы и силовые структуры 

Служба "112" 

МКУ "Управление по делам ГО и ЧС" 

060  

240-32-04 (служба спасения) 

http://www.rostovgorgaz.ru/
http://www.rostovgorgaz.ru/
http://rostov-gorsvet.ru/
http://www.eirc-rostov.ru/
http://rostov-zkh.ru/
http://rostov-zkh.ru/
http://rostov-zkh.ru/
http://www.rostov-zkh.ru/
http://www.vgorodechisto.ru/


Государственная инспекция по маломерным судам 

при ГУ МЧС России по РО 

Ростов-на-Дону -  +7 (863) 240-15-00 

УФСБ России по Ростовской области 

Телефон дежурного: 245-55-44, 240-49-90 

Телефон доверия: 283-10-10, 251-53-74 

Следственное управление Следственного комитета РФ по РО 

Телефон доверия : 227-01-85 

Прокуратура Ростовской области 

Дежурный прокурор: 262-47-76 

Телефон доверия: 262-47-76 

ГУ МВД РФ по по Ростовской области 

Дежурная часть: 249-13-01, 249-13-02 

Телефон доверия: 249-14-28 (круглосуточно) 

Управление ГИБДД ГУ МВД РФ по Ростовской области 

Дежурная часть: 249-34-04 

Телефон доверия: 249-34-04 

Телефон доверия, а также регистрации сообщений о ДТП 

Отдельного Батальона ДПС: 277-77-07, 249-42-77  

(круглосуточно, территория обслуживания  

г. Ростов-на-Дону). 

Прочие горячие линии 

Администрация города Ростова-на-Дону 

Телефон доверия: 240-84-47  

http://www.skrnd.ru/
http://www.prokuror.rostov.ru/
http://61.mvd.ru/
http://61.gibdd.ru/


информация о фактах проявления коррупции должностными лицами 

Администрации города Ростова-на-Дону, её отраслевых (функциональных) и 

территориальных органов 

Комитет по охране окружающей среды Администрации 

города Ростова-на-Дону 

Горячая линия: 231-57-39 
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